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บทคดัย่อ 

โครงการยุทธศาสตรก์ารวจิยัและพฒันาสําหรบัการท่องเทีย่วไทยหลงัโควดิ-19 มวีตัถุประสงค์
เพื่อ 1) ศกึษาแนวโน้มการท่องเทีย่วของไทยและประเมนิผลกระทบของการระบาดของโควดิ-19 ต่อ
ศกัยภาพเดมิและโอกาสในการแขง่ขนัดา้นการท่องเทีย่วของไทย 2) สรา้งฉากทศัน์ความเป็นไปไดข้อง
การท่องเที่ยวไทยระหว่างและภายหลงัการระบาดของโควดิ-19 และ 3) เสนอแนะแนวนโยบาย 
ยทุธศาสตร ์กลยทุธ ์และแผนทีเ่สน้ทางการวจิยัทีจ่ะมบีทบาทในการขบัเคลื่อน ฟ้ืนฟู และปรบัตวัของภาค
เศรษฐกจิการทอ่งเทีย่วของไทยระหวา่งและภายหลงัการระบาดของโควดิ-19 
 การศกึษาน้ีใชว้ธิกีารศกึษาแบบผสม (Mixed Methods) โดยเฉพาะอยา่งยิง่ทฤษฎแีละวธิวีจิยัทาง
อนาคตศกึษาเพื่อสรา้งฉากทศัน์ทางเลอืกและเพื่อแสวงหาแนวนโยบายและกลยุทธ์สําหรบัการวจิยัและ
พฒันาการทอ่งเทีย่วเชงิระบบในระยะสัน้ ระยะปานกลาง และระยะยาว   
 การศกึษาน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอนดว้ยกนั ตอนทีห่น่ึง วเิคราะหส์ถานการณ์ดา้นการท่องเทีย่วไทย
จนถงึก่อนเกดิโรคระบาดโควดิ-19 คอืในปี พ.ศ. 2562 เพื่อระบุสถานภาพ ศกัยภาพของไทยและตําแหน่ง
แหง่ทีข่องการทอ่งเทีย่วไทยในปัจจุบนั โดยบทที ่1 จะเสนอสถานภาพของไทยในบรบิทการท่องเทีย่วโลก
และผลกระทบจากสถานการณ์โควดิ-19 และตามดว้ยกรอบความคดิของการศกึษา คาํถามในการวจิยัและ
กรอบการคาดการณ์ในอนาคต บทที ่2 อธบิายววิฒันาการทางดา้นอุปสงคแ์ละอุปทานของการท่องเทีย่ว
โลก ซึง่พบว่าววิฒันาการดา้นท่องเทีย่วของประเทศพฒันาแลว้เป็น supply pull คอืแบ่งปันโครงสรา้ง
พืน้ฐานส่วนเกนิทีล่งทุนไวใ้หน้ักท่องเทีย่ว ส่วนของไทยเป็น Demand push คอื ความต้องการของ
นักท่องเที่ยวตามหน้าไปก่อน ส่วนโครงการพื้นฐานตามมาทีหลงั ตามด้วยการศึกษาศกัยภาพการ
ท่องเที่ยวไทยในระดบัจงัหวดั พบว่า จงัหวดัท่องเที่ยวที่ใช้ทรพัยากรเต็มที่อย่างเต็มศกัยภาพมถีึง 15 
จงัหวดั บทที่ 3 เป็นการวิเคราะห์ตลาดของการท่องเที่ยวไทยทัง้ในระดบัของภูมภิาคคอือาเซียนและ
สาํหรบัคู่คา้ใหญ่ เช่น จนี รสัเซยี อนิเดยี ซึง่พบว่าไทยควรใหค้วามสําคญักบัตลาดอาเซยีนมากขึน้ และ
ตลาดรายไดส้งูในฮอ่งกงและสงิคโปร ์บทที ่4 เป็นการศกึษาภาพลกัษณ์ของไทยในตลาดใหญ่คอืตลาดจนี 
โดยใชว้ธิขีองการทําเหมอืงขอ้มลูจากแพลตฟอรม์สารสนเทศออนไลน์ดา้นการท่องเทีย่วของจนี และการ
ทบทวนแผนพฒันาเศรษฐกจิฉบบัที ่14 ของจนี เพือ่ใหเ้ขา้ใจแนวโน้มใหมท่ีจ่ะเกดิขึน้หลงัโควดิ-19   

 ตอนทีส่อง เป็นการตอบคาํถามว่า การท่องเทีย่วไทยหลงัโควดิ-19 ควรจะมุ่งไปสูเ่ป้าหมาย
ใด  โดยบทที ่5 เป็นการนําเสนอประสบการณ์ของนกัท่องเทีย่วและขอ้กงัวลและจุด (Pain points) ของ
นกัท่องเทีย่วซึง่แตกต่างจากของผูใ้หบ้รกิาร บทที ่6 นําเสนอการทบทวนประสบการณ์ของประเทศต่างๆ 
เมือ่เกดิปัญหาโควดิ-19 ในปีทีผ่า่นมา และการคาดการณ์การฟ้ืนตวัของอุตสาหกรรมโดยองคก์รวจิยัต่างๆ 
โดยคาดว่าเศรษฐกจิท่องเทีย่วโลกจะฟ้ืนตวัเตม็ทีใ่นปี พ.ศ. 2567 บทที ่7 เป็นการเตรยีมการเพื่อทาํการ
คาดการณ์อนาคตด้วยการทบทวนการศึกษาเชิงระบบโดยเฉพาะอย่างยิ่งนิเวศน์ท่องเที่ยวเชิงระบบ  
บทที่ 8 เป็นการเสนอการกวาดสญัญาณ แนวโน้มของการท่องเที่ยวโลกเพื่อสร้างฉากทศัน์และการ
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คาดการณ์อนาคตฐานหรอือนาคตภายใต้สถานการณ์โควดิ-19 บทที่ 9 เสนอฉากทศัน์อนาคต 
การท่องเทีย่วไทย คอืภาพอนาคตอนัเป็นไปไดใ้นระยะยาว บทที ่10 เสนอยุทธศาสตรร์ะยะเรง่ด่วนและ
ระยะสัน้ ซึง่ม ี2 ยุทธศาสตรย์่อยคอื ยุทธศาสตรก์ารเปิดประเทศเพื่อการท่องเทีย่วอยา่งระมดัระวงัใหเ้รว็
ที่สุด และยุทธศาสตร์การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจท่องเที่ยว ส่วนยุทธศาสตร์ระยะกลางและระยะยาวมี 2 
ยุทธศาสตรย์่อย ไดแ้ก่ ยุทธศาสตรท์ี ่1 การปรบัโครงสรา้งเศรษฐกจิท่องเทีย่วไทย เป็นกลยุทธ์ทีป่รบั
โครงสรา้งยกระดบัมาตรฐานการท่องเทีย่วไทยใหสู้ร่ะดบัสากลใหส้มกบัเป็นประเทศแนวหน้าของโลกดา้น
การทอ่งเทีย่วม ี6 แนวทาง และ ยทุธศ์าสตรท์ี ่2 กระจายตน้ทุนและผลประโยชน์จากการท่องเทีย่วใหเ้ป็น
ธรรมมากขึน้ เป็นกลยุทธท์ีข่ยายรากฐานทางเศรษฐกจิใหเ้ศรษฐกจิท่องเทีย่วมคีวามหลากหลายดา้นคุณค่า 
มเีครอืขา่ยหว่งโซ่การผลติทีเ่ขม้แขง็ และมกีารกระจายรายไดอ้ยา่งทัว่ถงึและเป็นธรรมม ี4 แนวทาง  
 สําหรบัตอนทีส่าม เป็นการเสนอกลยุทธ์การวจิยัและพฒันาการท่องเทีย่วเชงิระบบ โดยเริม่จาก
บทที ่11 ทีท่บทวนและสงัเคราะหว์รรณกรรมวจิยังานวจิยัเกี่ยวกบัการท่องเทีย่วไทยทีผ่่านมาระหว่างปี 
พ.ศ. 2555-2563 โดยใชว้ธิทีาํเหมอืงขอ้มลูและบรรณามติซิึง่ระบุจุดอ่อนจุดแขง็ของงานวจิยั ต่อดว้ยบทที ่
12 ซึง่เป็นบทสุดทา้ยเป็นการออกแบบแผนงานวจิยัท่องเทีย่วเชงิระบบทีล่อ้ตามยุทธศาสตรช์าตใินบทที ่
10 สําหรบัขอ้เสนอแนวทางการวจิยัและพฒันาได้เสนอให้มกีารเปลี่ยนแปลงที่สําคญัคอื ให้มงีานวจิยั 
ขนาดใหญ่และตอบโจทยส์าํคญัมากขึน้ และมกีารบรูณาการขา้มศาสตร ์ 
  
 


